ZMLUVA

o zabezpedeni servisnej ¢innosti

1) Luped Slovakia s.r.o.
Dopravna §
955 01 Topol'¢any
1CO: 453 058 11 DIC: 2022934837
Bankové spojenie: CSOB a.s. Topol'tany
Cislo wétu: 4018333207/7500
zastipend konatel'om spoloénosti : Ing. Petrom Dubajom

(v daldom texte ako ,dodavatel™)

2) Zakladni Skola, J. Hollého 696/3, Topol'¢any
J. Hollého 696/3, 955 01 Topoléany
ICO: 37 860 658 DIC: 2021612637
Bankové spojenie: VUB Topol'éany
Cislo iétu: 1635345357/0200
zastapend riaditel'kou: PaedDr. Zuzana Kapustovi

(v d’alfom texte ako ,objednivatel")

1. Uvodné ustanovenia

a) Vzhladom na zaujem objedndvatela o sprivu PC siete, pravidelni adrzbu, kontrolu,
testovanie, indtaldciu software, prehliadky, opravy. doddvky. nastavenia a servis vypoltovej techniky
- v d'alSom texte ako ,servis” - PC, periférnych a ostatnych zariadeni (tla¢iarne. scanery, kopirovacie a
rozmnoZovacie stroje atd’) - v d'alsom texte ako ..zariadenia” - vo vlastnictve objednavatela dodavatelom
dohodli sa zmluvné strany na uzavreti tejto servisnej zmluvy za podmienok upravenych v jej
nasledujacich ustanoveniach.

IL Predmet zmluvy

a) Predmetom zmluvy je ziviizok dodavatel’a, ze pre objedndvatela zabezpeci:

1) servis podla poziadaviek objednavatela
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1) telefonicki podporu - poradenstvo v ¢ase od 7:30 do 17:00 (help-desk)

b) Ak nie je uvedené inak, dodavatel sa zaviizuje vykonavat' predmet zmluvy v mieste sidla
objednavatela,

1. Odmena
a) Zmluvné strany sa dohodli, Ze dodavatel'ovi vzniké za vykon zaviizku podla tejto zmluvy
narok na odmenu podla nasledovnych cien:
1) Servis: 9,90- EUR za hodinu odvedenych pric ( nie sme plitcami DPH )

2) Help-desk: bezplatne
3) Doprava technika bezplatne

b) Dohodnuta odmena je spland v termine splatnosti uvedenom na faktiire, ktori Jje dodavatel
povinny vystavit' najneskor do 3| dia prislusného mesiaca, v ktorom boli ticto sluZby poskytnuté.

¢) Zmluvné strany sa dohodli na sankcidch za neuhradenie faktar, ktoré sa riadia §369 ods. |

s pouzitim §502 Obchodného zakonnika. Dodatoéné zmluvné sankcie st upravené v bode V. tejto
zmluvy.

IV. Priva a povinnosti zmluvnych strin.

a)Dodévatel’ sa vo vietkych pripadoch zavizuje v najkratSom moZnom termine od
nahlasenia zistenia poruchy zabezpetit' napravu,

b)Dodavatel' sa zaviizuje vykondvat' servisni &innost' zariadeni v ramci priestoroy

objednavatela. Ak charakter poruchy zariadenia neumoZiiuje jej odstranenie na mieste si dodavatel

vyhradzuje privo previest' opravu predmetného zariadenia aj mimo predmetnych priestorov vo svojom
servisnom stredisku,

¢)Dodavatel’ sa zaviizuje manipulovat’ s ditami objedndvatela s maximalnou obozretnostou a

dodrziavat’ pravidla obchodného tajomstva, zamedzit' pristupu tretej osoby k obsahu servisovanych
elektronickych médii a neposkytovat' Zziadne informacie tretim osobam tykajice sa internych
informacii objednavatela,
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d)Objednavatel' sa zaviizuje umoznit’ na poziadanie neodkladny pristup pracoynikom
dodivatela ku vietkym zariadeniam. ktoré sii predmetom tejto zmluvy. rovnako ako preukazovat'
stinnost’ pri odstrafiovani porich pracovnikmi dodévatela.

e)Objednavatel’ sa zavizuje poskytnit' vietky informacie potrebné pre zabezpecenie
servisnych a ostatnych Cinnosti, rovnako ako neodkladne informovat’ o vietkych zistenych poruchéch.
Dodévatel' nezodpoveda za Ziadne priame ako ani vyvolané $kody spdsobené takym konanim
pracovnikov objednavatela. ktoré boli v rozpore s nariadeniami a odpord¢aniami dodévatela, rovnako
ako sposobené hrubym, resp. neodbornym zaobchadzanim so zariadeniami ako aj softwarom, ktorého
legéine nadobudnutie objedndvatel” nebude vediet’ preukézat’.

V. Platnost’ zmluvy.

a) Zmluva sa uzatvara na dobu neurdit od 16.2.2015.

b) Zmluvné strany sa dohodli, Zze zmluvu moZzno zrusit' jednostranne vypovedanim z dovodov
uvedenych nizsie do 1 mesiaca alebo pisomnou dohodou zmluvnych stran. K tomuto terminu musi

dojst ku vzdjomnému vysporiadaniu sa a ku vyrovnaniu zaviizkov a pohladavok oboch
zmluvnych strin.

Dévody na jednostranné vypovedanie zo strany dodavatela:

-omeskanie splatnosti vystavenej faktary o viac ako | mesiac
-opakované (2x a viac) porusovanie LIV bod f), g)

Dévody na jednostranné vypovedanie zo strany objednavatela:
-opakované (2x a viac) poruSovanie ELIV bod a) az ¢)

VI Zaveredné ustanovenia.

a) Zmluva nadobida platnost’ diiom jej podpisu Statutarnymi organmi oboch zmluvnych strdn.
b) VSetky zmeny, dodatky a prilohy si platné vyluéne v pisomnej forme a v zneni
odsithlasenom oboma zmluvnymi stranami podpismi ich Statutarnyeh orgénov.

¢) Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, pricom kazdy ma pravnu silu originalu a kazda
zo zmluvnych strin dostane dve jej vyhotovenia.




d) Zmluvné strany prehlasujii, Ze ustanoveniam zmluvy zhodne porozumeli ¢o do obsahu i
rozsahu, tieto vyjadruja ich slobodnii a vaZnu volfu, neuzavreli Jju v tiesni za napadne nevyhodnych
podmienok, prehlasuji, Ze si opravneni a sposobili na privne ikony, zaviizujh sa ustanovenia zmluvy
dobrovolne dodrziavar', &o potvedzuji vlastnoruénym podpisom.

V Topoltanoch dia: 13.2.2015



